Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K6In

Amt fur Weiterbildung / Volkshochschule
VHS-Kundenzentrum
CacilienstralRe 35

50667 Koéin
Offnungszeiten:
Stadt KéIn - Amt fir Weiterbildung i .00 _ .
42 i A Montag, Dienstag:09:00 Uhr - 16:00 Uhr
Stadihaus - 50605 Kain Donnerstag: 09:00 Uhr - 19:00 Uhr

KVB: Haltestelle Neumarkt
Auskunft erteilt: Kundenzentrum
am Neumarkt

Zimmer: 123
Telefon: 0221 221-25990
Fax: 0221 221-6569297

Datum

Bestatigung gemaR § 5 (1) Arbeitnehmerweiterbildungsgesetz (AWbG)

Die Volkshochschule Koln ist eine anerkannte Einrichtung der Arbeitnehmerweiterbildung geman
§ 10 AWbG NRW. Folgendes Seminar entspricht den Anforderungen gemaf § 9 AWbG und gilt damit
als anerkannte Bildungsveranstaltung:

Veranstaltung: Der neue Weg zur Steigerung meiner Fliihrungskompetenz
Zeiten: 5 Termine, 40,00 Unterrichtseinheiten

Veranstaltungsort: VHS im Komed, Parkmoglichkeiten vorhanden (Tiefgarage Parkhaus PZ), Im
Mediapark 7, 50670 KoéIn, Neustadt/Nord

Inhalt:

Unsere Fuhrungserfolge sind in héchstem Mal3e davon gepragt, wie Uberzeugend, selbstsicher,
motivierend und respektvoll wir mit Menschen umgehen. Sie lernen die wesentlichen Bausteine zur
Entwicklung von Fuhrungsfahigkeiten kennen und fir sich zu entwickeln:

» Bedeutung und Entwicklung von Kérpersprache

« Steigerung der Uberzeugungsfahigkeit

» Flhrungsstile - von autoritar bis situativ

* Erkennen und Entwickeln des persénlichen Flhrungsstils

* Souveran in jeder Situation

+ Hilfreiche und entscheidende Kommunikationsfertigkeiten - aktiv zuhéren, konstruktiv
kritisieren, kritische Situationen entspannen und deeskalieren, Meinungsverschiedenheiten
behandeln, Vereinbarungen treffen und anerkennen

* Wie geht die FUhrungskraft mit Fehlern um? Entwicklung von Fehlerkultur - Will ich belehren
oder suche ich Lésungen?

+ Selbstmotivation - Wie motiviere ich mich selbst?

» Mitarbeitermotivation - Theorien, Modelle, praktische Erfahrungen

+ Zielvereinbarungen

+ Die ideale Fiihrungskraft

* Praxistransfer



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K6In

Methoden: Kurzvortrage, Diskussionen, Einzelprasentationen, Fallstudien, Reflexionen,
Gruppenarbeiten, Rollenspiele.

Mit freundlichen Grilken
Im Auftrag

lhre Volkshochschule Koln
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